
（別紙６）

事業所名

公表日 　　2026年　　2月　　27日

サイラボ西宮北口教室

利用児童数 ：10人 回収数：5人

チェック項目 はい
どちらとも
いえない

いいえ ご意見 ご意見を踏まえた対応

1
訪問支援員からの助言や説明は、具体的でわかりやすく、
取り入れやすいものですか。

5

・毎回のフィードバックでそのお子さんに合った具体的な助言をいただくこと
ができ、職員の学びにもなっています。
・今まで自分たちが気づいていなかったこと、してきたことが間違っていない
よとプラスに受け止めていただけたので、前向きになれました。

2
訪問支援員の支援に対する知識・技術等に満足していま
すか。

4 1

・どういった気持ち・状況からの行動なのかなどを場面や人間関係からも整
理してくださるため、分かりやすいと感じます。
・その子どもの特性を理解した上、園生活の様子を見て、その都度のアドバ
イスをいただけてありがたいです。

3 訪問支援員は質問に対して、適時・適切に回答してくれて
いますか。

5

・毎度振り返りがあるので、その度に質問をさせていただいていますが、適
切な回答をいただいていると感じます。

4 保育所等訪問支援を利用したことで、課題や困りごとが解
消または軽減されましたか。

4 1

・こちらの負担にならないかどうか、という点でも配慮をしながら支援のアイ
デアをくださり、助かっています。
・困っている事案への具体的な対処法を教えていただければ嬉しです
・手が出ることがあり、その子どもの思う背景を考えながら解決へと導いて
いましたが、一緒に見てもらったことでこういう姿のときは出やすいのか、こ
のタイミングで声かけするんだとというのが、目に見て知ることができまし
た。



5 事業所からの支援に満足していますか。

4 1

その他のご意見 ご意見を踏まえた対応

・見学後のフィードバックが電話連絡となっていますが、その時に話合いの時間があれば嬉しい
です

・毎月来ていただいてることがありがたく、こちらもとても勉強になることが多く感じています。担当
のお子様だけでなく、他の子どもに対しての関わりにもヒントになると感じることが多いので、いい
学びになっています。いつもありがとうございます。

・訪問時のフィードバックについて、より具体的な話合いの時間を設けることが可能か、日程調整の際に検討させていただきま
す。
・また、訪問支援が担当のお子様だけでなく、他の職員の方々への学びにも繋がっているとの温かいお言葉、大変励みになりま
す。今後も、より質の高い支援を提供できるよう努めてまいります。


